LES HORAIRES DU PERSONNEL

matin  6h45 — 14h45 nuit 21h00 — 07h00
soir 13h30 — 21h30

LES OUTILS DE SOINS

Le dossier de soins—L’informatique

La planification murale

La feuille de température

Les prescriptions médicales nominative

NOTEZ BIEN

En fin de séjour chaque patient est invité a
remplir un questionnaire de satisfaction
permettant d’exprimer ses remarques sur la
qualité des prestations* qui lui ont été
fournies.

Les médecins, I'équipe d’encadrement, les
infirmiers(éres), les aides soignants(es), les
A.S.H., le personnel administratif sont a la
disposition des patients pour que le séjour se
passe dans des conditions optimales et que
le service de médecine reste fidéle a sa
vocation.

*Accueil, structure, restauration, qualité des
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PRESENTATION

Le service de
meédecine
polyvalente est
situé dans le
batiment du V120
|au 1% étage. La
88 structure du service

~ " eost composée de
deux ailes ou se situent les chambres a un et
deux lits. Toutes les chambres sont équipées
de lit médicalisé et
de cabinet de§
toilette.

Le serviceg
accueille des}
patients  habitant
Somain et ses [ls
environs, adressés |
par leur médecin
traitant, par des

hopitaux de la
consultation de
établissement.

PRESENTATION

Le service de médecine accueille
traditionnellement des patients atteints de

région ou suite a une
spécialité de notre

pathologies
Jpulmonaires et
cardiaques.
MActuellement,
I'évolution se fait vers
des pathologies
mixtes et gériatriques.

Soins attentifs

Les médecins duf
service peuvent
solliciter l'avis de|
médecins de
disciplines différentes
dans le cadre des |

consultations dejis

spécialités.

Un plateau technique performant permet le
diagnostic et des soins adaptés et de grande
qualité (endoscopies bronchiques et digestives,
des épreuves d’effort respiratoires et
cardiaques...

« L’établissement est le référent dans le
Douaisis pour la réhabilitation respiratoire*. Il
s’agit d’'un programme d’activités de soin
proposé aux patients atteints de maladies
respiratoires chroniques responsables d’une
dyspnée invalidante. Le programme de
réhabilitation se déroule sur 4 semaines en
ambulatoire ».

le service assure également plusieurs types
d’examens tels que la polysomnographie qui
permet de repérer les problémes d’apnée du
sommeil*.

*voir dépliants spécifiques

LE CONSENTEMENT

Le respect de vos droits est un souci quotidien
dans notre pratique. Votre consentement sera
sollicité lors de certains actes techniques
particulierement invasif. Ce consentement ne
peut étre consenti qu’en toute connaissance de
cause, c’est pourquoi le service s’efforce de
vous informer du mieux possible en créant des
supports d’information pratiques; Dans le cadre
de lidentito-vigilance, il vous sera proposé le
port d’un bracelet.

LE PERSONNEL

Outre le personnel médical et d’encadrement,
I'équipe est composée :

D’infirmiers(es)

D’aides soignants(es)

D’ agents du service hospitalier qualifiés
De kinésithérapeutes

D’un Educateur en activité physique
adaptée

De secrétaires

D’assistantes sociales

D’une Diététicienne

D’une Psychologue

L’ensemble du
personnelf

bénéficie  d'une|
formation continue
dont les grands

axes sont orientés §
par le projet de
service et
d’établissement
avec un effort tout particulier ces derniéres
années sur la Lutte contre la douleur, les
soins palliatifs, la prise en charge des
personnes agées et I'éducation thérapeutique.




